CAU HOI THUONG GAP VE MA SO MA VACH

Céu 1: Cong ty con nhip san phim tir nwéc ngoai vé, dong géi (1iy tén ciia cong ty
con) va phan phdi tai thi truwdng Viét Nam, vy mi vach ciia nhirng san phim nay c6
liy trong quy sb ciia cong ty Me hay khong? Hay phai ding ky ma sé méi vach
khac?
Trd loi:
Cong ty con nhap san pham tir nudc ngoai vé, dong goi (ldy tén ciia cong ty con) va phan
phéi tai thi truong VN, thi cong ty con nén dang ky mot Ma doanh nghiép riéng dé cung
cip cho cac nhin hang d6 va cic nhin hang khac twong ty sau nay (néu co).
Céu 2: Cong ty tai My c6 nhin hiéu riéng 1a A, yéu ciu cong ty tai Viét Nam sin
xuit, déng go6i va van chuyén hang qua bén d6, nghia 1a san pham hoan thanh dudi
nhin hiéu A, sin xuat va déng géi tai Viét Nam. Vay trén bao bi san pham A dé c6
gan duwgc MSMYV cua cong ty Viét Nam nay khong? Hay la cong ty A dé phai dang
ky MSMYV tai My, va phia cong ty Viét Nam c6 duwgc in MSMYV ciia cong ty A trén
bao bi kg? c6 phai giri cong viin thong bao cho Tong Cuc khong?

Trd loi:

Cong ty tai Viét Nam (gia cong) san xudt dong goi va hoan thanh san phim cho cong ty

A va hang xuét trd lai cho bén cong ty A:

- Trong truong hop néu coéng ty A c6 MSMV va yéu cau cong ty Viét Nam in MSMV
nay trén san phim ma cong ty Viét Nam gia cong d6 thi cong ty Viét Nam phai 1am
thu tuc thong bao cho Téng cuc viéc sir dung ma nudc ngoai trén san phém.

- Néu cong ty A chua diang ky MSMV thi nén hoi thu tuc hai quan (xem c6 yéu cau
phai ¢c6 mi vach trén hang xudt sang nuéc ciia cong ty A khong) va hoi cong ty A
xem nudc ho co yéu cAu ¢6 mi vach khong, ma vach vé ho tu in hay ho uy quyén cho
minh in.

Cau 3: MSMV biéu hién nhw thé nao trén bao nhiéu bao bi hang héa?

Trd loi:

M3 vach 1a Mot diy cac vach va khoang tréng song song xen k& duoc sip xép theo mot

qui tic ma hoa nhat dinh dé thé hién ma sd (hodc cic dir liu gdm ca chir va sd) dudi

dang may quét co thé doc duoc.

Bén dudi mi vach la ddy ma sb twong tng.

MSMYV duoc in truc tiép 1én dbi twong can quan Iy nhu thuong pham, vat pham, cac

thung hang dé giao nhan/ van chuyén.

CAu 4: Tai sao can ca ma sé va ma vach? Khong thé mét trong hai, hoic ma sé hoic

ma vach?

Tra loi:



Pé luan giai cho viéc tai sao can ca MS 1an MV, chang ta hay hinh dung cdng tac quan Iy
tai mot siéu thi 1on kinh doanh mét luc hang ngan loai thuong phém khac nhau. Mai loai
thuong pham co cung dic tinh va gia tién lai dwoc nhap vé tir hang trim nha cung cap
khac nhau ma téc do tiéu thy mdi loai hang ciing khac nhau tirc nhu cau quan ly dé nhap
tiép mdi loai hang ciing khac nhau...

Nhu chang ta biét, ma s6 13 do con ngudi 4n dinh dé gan cho d6i twong can quan Iy. Néu
khong dung bién phap ma hoa ting thuong pham bang ma s thi nha quan ly s& mat
nhiéu cong stc, thoi gian ciing nhu gidy to ¢ mo ta chung bang chir viét. Khi khong can
quét ty dong nguoi ta s& chi dit ma s6. Ma sb ¢ ddy chinh la chia khéa mé ra kho chira
toan bo dir liéu lién quan dén thwong pham, nhung ma sé ¢6 nhuge diém la may moc
chua doc duoc do vy khi con ngudi xir Iy s& khdng thé tranh khoi sai sot véi tée do
cham.

Dé giai quyét van dé nay, ma sé da duoc ma hoa thanh ma vach (tic 1a mot diy cac vach
va khoang trong song song xen ké& dugc sip xép theo mot qui tic ma hoa nhat dinh) dudi
dang may quét c6 thé doc duge. Két qua la chung ta thiy khi ban hang trong siéu thi,
nhan vién ban hang chi viéc dung may quét dé quét ma vach trén thuong pham.

Nho ¢ng dung phan mém va céng nghé thong tin két hop MSMV ma cong tac quan Iy
cling nhu kinh doanh d3 trd nén nhanh chong, chinh xac, tu dong.... dem lai nhiéu loi ich
cho nguoi st dung.

Cau 5: C6 bao nhiéu loai MSMV?

Trd loi:

5.1 Céc logi ma sé GSI gom:

- Ma dja diém toan ciu GLN;

- Mai thuong pham toan cau GTIN;

- Mai coneno véan chuyén theo xéri SSCC;

- Mai toan cdu phén dinh tai sin GRAI & GIAL;

- M4 toan cAu phan dinh quan hé dich vu GSRN;

- M4 toan cau phan dinh loai tai liéu GDTI ;

5.2 Cac loai md vach thé hién cdc logi ma sé GSI:

- Ma vach thé hién mi sb thuong pham toan cau: EAN 8, EAN 13, ITF 14;

- M4 vach thé hién cac loai ma sé khac la ma vach GS1-128;

- Ngoai ra con c6 ma giam dién tich: databar, ma QR...

5.3 Mdi logi MSMV duwoc thiét ké chi d@é 1ng dung cho mét déi tieong ddic thi nén khdng
thé thang nhdt thanh mér duorc.

Céau 6: Cach doc MSMV?



6.1 Cdch doc md sé: Cau tric ciia ma s6 thwong pham toan cau loai thong dung nhat hién
nay tai Viét Nam la ma GTIN 13 gom 13 chit s6. Khi doc ma sé nay ching ta doc tir trai
sang phai theo thu ty sau:
- Ba chir s6 dau tién 893 thé hién M québc gia GS1 do T6 chire GS1 quan tri va cp cho
Viét Nam;
- Bodn, nam, sau hoic bay chit sb tiép theo thé hién S6 phan dinh doanh nghiép do GS1
Viét Nam quan tri va cip cho t6 chire sir dung ma sé GS1;
- Niam hoic bdn hoic ba hoic hai chit s6 tiép theo thé hién S phan dinh vat pham do t6
chuee sir dung ma s6 GS1 quan tri va cip cho cac vat phim cta minh;
- Chir s6 cudi ciing thé hién S6 kiém tra (duoc tinh tir muoi hai chit s6 dung trude theo
thuat toan xac dinh cua GS1).
6.2 Cdch doc ma vach: Dung may quét ma vach
Cau 7: Y&u cau budc phai c6 MSMV trén hang héa?
Trd loi:
Khong bét budc
Tai Viét Nam, hién nay viéc sa dung MSMV la khdng bat budc ma tuy theo nhu cau cua
ngudi sir dung khi thdy can phai sit dung MSMV dé tao thuan loi cho cong tac quan Iy,
kinh doanh cua minh.
Cau 8:
Cong ty tdi la cong ty A truée day da ding ky Ma s6 mi vach va da dwoc Tong cuc
TCPLCL cip mi s6 doanh nghiép. Hién nay cong ty téi dang tién hanh thi tuc giai
thé va c6 mot Cong ty B mua lai cong ty ciia tdi va mudn sir dung lai ma sé6 ma vach
chiing toi da dwgc Tong cuc cip Ién sin pham. Trong truwong hop nay cong ty toi
(cong ty A) va Cong ty B phai lam nhirng thu tuc gi?
Tra loi:
Vi M3 s6 doanh nghiép da duoc Téng cuc cap cho cong ty 1a chi c6 cong ty mébi dugc
quyén str dung, khong c6 quyén tu chuyén doi nén trong truong hop nay cac cong ty phai
tién hanh céc thu tuc sau:
- Cong ty A: Lam tha tuc xin ngimg sir dung ma sé doanh nghiép da duogc cip. Thu tuc
g0m cic gidy to sau:
+ Cong van xin ngung su dung MSMV
+ Gidy chimg nhan quyén sir dung MSMYV da duoc cap (ban gbc)
+ Bang chiig da hoan thanh nghia vy phi dén thoi diém xin ngimg
- Cong ty B: Xin ding ky st dung M4 s6 doanh nghiép ma cong ty A di st dung. Tha
tuc gdm cac gidy to sau: + Cong vin xin st dung lai Ma s6 doanh nghiép cta cdng ty
A
+ Ho so ding ky st dung MSMV



+ 01 ban sao giay phép kinh doanh.

+ Dong phi dang ky va duy tri ndm dau tién nhu véi 1 cong ty ding ky moi.
Céu 9: Doanh nghiép tbi di dwge cAp mi sé doanh nghiép. Hién nay ching ti ra
thém séan pham thi chiing t6i c6 phai diing ky mi s6 doanh nghiép khac khong?
Tra loi:
Khi da duoc cap ma sd doanh nghiép thi doanh nghiép c6 thé ding ma sé doanh nghiép
cia minh phan bd cho cac san pham ctua minh. Néu doanh nghiép di duoc cip ma doanh
nghiép 10 chir s6, doanh nghiép dugc phan bo ma sd san pham tir 01 dén 99 ; Néu doanh
nghiép di dugc cip ma doanh nghiép 9 chir s, doanh nghiép duoc phan bd ma s san
pham tir 001 dén 999 ; Néu DN d3 dyoc cip mi doanh nghiép 8 chir s, doanh nghiép
dugc phan bo ma sb san pham tir 0001 dén 9999. Viéc phan bé ma sd cho cac san pham
ctia minh s& do DN tu phén b sao cho cac san pham khong bi tring lap ma sb. Tuy nhién
khi phan bo mi sd cho cac san pham, DN phai cap nhat ban danh muc san pham da gan
mi s6 méi nhat cho Tong cuc. Khi nao st dung hét quy sé di duoc cap, DN c6 thé ding
ky mi s6 doanh nghiép khac.
Céau 10: Ma dap wng nhanh QR (quick response) la gi ?
Trd loi:
Ma vach QR la mdt trong cac loai ma vach hai chiéu, do mot cong ty cua Nhat thiét ké
ché tao. Do 6 nhicu uu viét nén ma vach QR da dugc tiéu chuan hoa thanh tiéu chuan
quéc té (ISO/IEC 18004) dé ap dung chung trén toan thé gidi. Viét Nam da cong nhan
ISO/IEC 18004 thanh tiéu chuan qudc gia (TCVN 7322) vé loai ma nay.
Cac dac tinh wu viét cua ma vach QR la:
- M3 hoa duge sb lugng 16n thong tin va hinh anh;
- Tiét kiém dién tich;
- M4 hoéa dugce tat ca cac loai ky tu (tiéng Anh, Trung Qubc, Nhat Ban R
- Chinh x&c va an toan khi quét.
Hién mot sé co quan dang ¢6 nhu cau sir dung ma QR trong quan Iy nhan su (céng chuc,
bénh nhan ...) va vat pham (phu ting, chi tiét lap rap...).
Cau 11: Ké hoach ngudn lrc cong ty ERP (Enterprise Resource Planning) la gi?
Tra loi:
Viéc st dung thuong mai dién tir mot cach hi¢u qua doi héi dir liéu phai duoc truyén
b'fmg mot nguén dién tu. Cac doanh nghiép vira va nho dung rat nhiéu loai co s& dit liéu,
bao gdm ca cac bang excel. Cach tot nhat dé quan 1y dir liéu ndi bd cia cong ty 1a sir
dung hé théng phan mém lap Ké hoach ngudn luc cong ty ERP. Hé thng cung cép céc

chtrc nang kinh doanh chinh hoan toan ty dong.



Noi cach khac, do 1a viée st dung cong nghé dé tich hop céac thong tin tir cadc chiic nang

kinh doanh chinh cuia cong ty va hai hoa ludng thong tin trong to chirc. Dit liéu lién quan

dén giao dich dugc léy ra tt ERP va dugc dua vao céac goi tin thuong mai dién tu.

ERP la mot cong cu rat tinh vi, bao gém viéc ty dong qua trinh san xuét, ké toan, phan

phdi, chudi cung g va ngudn nhan lyc.

Chéc chan rang s& c6 cong cu ERP don gian danh cho cac doanh nghiép vira va nho.

Cau 12: Thwong mai dién tir GS1 la gi?

Trd loi:

Thuong mai dién tr GS1 bao gdém céc tiéu chuan vé viéc truyén cic goi tin thuong mai

béng dién tir. No1 ngén gon, thurong mai di¢n tor GS1 1a thuat ngir cia GS1 vé trao d6i dit

liéu dién tu.

C6 2 b tiéu chuan GS1 eCom bé sung cho nhau:

- GS1 EANCOM - tiéu chuan ciia GS1 cho EDI truyén thng, 1a mot phan di duoc don
gian hoa cia UN/EDIFACT

- GS1 XML - mot bo gian dd XML mo ta cau trac va ndi dung cua tai liéu kinh doanh.

Tim thém thong tin vé cac tiéu chuan thuong mai dién tir cua GS1 tai dia chi:

http://www.gs1.org/productssolutions/ecom

Cau 13: Trao ddi dir li¢u dién tir EDI (Electronic Data Interchange) la gi?

Trd loi:

EDI dugc dinh nghia 13 su truyén cac dit liéu da duoc cdu truc giita cic tng dung may

tinh, bang cac phuong tién dién tir, khong c6 hodc c6 rat it sy tham gia cua con ngudi.

Céc yéu t6 can thiét ctia EDI 1a:

- Dit liéu da dugc cau truc

- Céc tiéu chuan vé goi tin

- Tryc tiép tir img dung dén tng dung

- Sir dung cic mang vién thong

- Khong c6 hoic c6 rat it sy tham gia ciia con nguoi.

Hai yéu t6 ddu tién duoc cung cip duéi dang cac tiéu chuin thuong mai dién tir cua GS1.

Ba yéu td con lai ¢6 thé duoc 1am cho thun tién hon bﬁng viéc st dung Giao dién lap

trinh ing dung API thuwong mai dién tir GS1 tan tuy.

Céau 14: Web-EDI la gi?

Trd loi:

Web-EDI 14 sy trao ddi cac tai liéu dién tur thong qua mot nén tang co s& cua internet,

phan 16n 1a st dung cac mdu HTML. Ngudi str dung dién vao cac mau sau do cac goi tin

duoc dich sang tiéu chuan EDI tuong ung, vi du GS1 EANCOM hodac GS1 XML va

duge truyén dén ddi tac kinh doanh. Goi tin EDI truyén théng duoc giri bai mot ddi tac

khac duoc chuyén thanh dang HTML va duoc gt cho nguoi st dung Web-EDI.



CAu 15: Cac cau héi lién quan dén cong nghé phan dinh bing tan sé radio (RFID-

Radio Frequency ldentification)

15.1 Téi di dwoc xem bzo cdo rang cic nha ban 1é da sit dung , vy ho c6 thé cai

thi€én cac qua trinh nao véi cong nghé nay?

Trd loi:

Chudi cung tng 14 vu tién cha yéu cta cac nha cung cip va nha ban 1é hang dau thé gisi

dang lam viéc trong linh vyc ndy mic du tinh hinh thyc té ciia mdi cong ty khac nhau.

Piéu thong dung nhét trong linh vuc logistics 1a kha niang kiém tra hang héa bang cach

dat RFID trén mdi don vi van chuyén. Khi nha cung cip thong tin vé hang héa van

chuyén cho ddi tac thuong mai, ho co thé dua thém sb nhan dang don nhét cho mdi palet,

diéu nay cho phép nha ban 1é c6 thé nhan hang ty dong bang cach doc thong tin vé Ma

dién tir cho san pham (EPC-Electronic Product Code) tir nhén (tag).

15.2 Sir dung cong nghé nay thi cong ty s€ thu dwgc nhirng lgi ich gi?

Trd loi:

- Cai thién sy minh bach va nang cao kha nang truy xuat nguén goc

- Cai thién tinh trang san sang ciia san pham trén quay

- Cat thién sy thu nghi¢ém cua khéach hang

- Téi vu hoa hiéu qua lvu kho va phan phdi lao dong

- Cai thién tdc do kiém tra hang hoa ra

- Cai thién chét luong va do6 twoi méi ciia san pham

- Tbi vu hoa mic do luu hang dé giam gia thanh

- Téang cuong kha nang dy bdo va lap ké hoach v&i mot cach tiép can c6 dinh hudng
hon vao nhu ciu cta khach hang

- Phong chéng mat cip

15.3 Cac trwong hop ap dung chinh la gi?

Tra loi:

Céc nha ban 1é ¢6 thé 4p dung trong cac trudng hop sau trong vong 3 nam tdi:

- Quan Iy tai san (RTI - Reusable Transport Items, cac vat phdm vén tai c6 thé sir dung
lai)

- Quan ly kho

- Quan ly hang tra lai

15.4 Trong cac truong hop nay c6 tiéu chuin nao ciia nganh cong nghiép hoic quy

dinh ban 1é khong?

Trd 1oi: Co, co cac quy dinh cua GS1 EPC toan cau duoc nhitng ngudi st dung cudi

cling véi tu cach 1a tac gia phat trién va quan 1y. Nhitng cong ty nay khuyén cdo manh mé&

viéc 4p dung cac tiéu chuidn GS1 EPC toan cau duoc mo ta trong tai liéu nay va phat hanh

trén trang web ctua GS1 EPC toan cau:



www.epcglobalinc.org/standards.

15.5 C6 vi du nao vé cic nha cung cip da tim dwoc gia tri ndi tai ciia ho khong?

Trd loi:

Céc vi du nhu khi cac nha cung cép sir dung RFID dé nang cao kha ning quan 1y tai san,
truy tim ngudn goc va kiém soat hoat dong. Céac thir nghiém dang duogc tién hanh dé hiéu
duogc 1am thé nao RFID c6 thé cai thién sy minh bach trong chudi cung tng gitta cac nha
cung cip cua ho véi khach hang, qua d6 co thé cai thién tinh sin c6 cia san phim va
nang cao muc dg hai long ctuia khach hang.

15.6 RFID gitip cai thién trai nghiém cia khach hang ddi véi san phim va nha kho
nhu thé nao?

Trd loi:

Viéc st dung RFID c6 thé giup cho viéc bao gbi va cac san pham co tinh tuong tac cao
hon. Vi du nhu c6 thé ap dung RFID dé cung cip nhiéu thong tin hon vé san pham cho
ngudi tiéu dung nhu thanh phan, dinh dudng, do an toan, truy xuit ngudn gdc, cach sir
dung thong tin... Con c6 thé dung RFID dé gitip cai thién dong san pham trong ctra hang,
cai thién tinh sén co6 cta san pham dbi voi ngudi tiéu dung va do tuoi ciia san pham.

15.7 Céc tiéu chuan vé dir liéu ciia GS1 dung dé 1am gi?

Trd loi:

Khuyén cdo 1a nén dung cic khoa phan dinh ciua GS1. D6 1a mot hé théng duoc quan 1y
toan cau dé danh s6 va danh diu dé nhan biét thuong pham (GTIN — M3 toan cau phan
dinh thuong phém), cac don vi van tai hoac don vi logistic (SSCC — Ma congteno van
chuyén theo xé-ri), dia diém va cac thuc thé hop phap (GLN - Ma toan cau phan dinh dia
diém), tai san va cac don vi van tai co thé sir dung lai (GRAI, GIAI — Ma toan cau phan
dinh tai san), cac quan hé dich vu (GSRN — M4 toan cau phan dinh dich vu) va hon nita.
GS1 dam bao tinh don nhat toan cau cua cic s6 nhan dang trong chudi cung tng va chudi
nhu cau. Dbi v6i EDI, khuyén cao 1a nén dung GS1 EANCOM, mét huéng dan 4p dung
chi tiét cua cac g0i tin tiéu chuan UN/EDIFACT st dung cac Ky hi¢u nhan dang ctia GS1
va dé diéu khién c6 hiéu qua gian dd GS1 XML thuong mai dién tr dya trén internet dé
cung cap mot ngdn ngit goi tin thwong mai toan cau danh cho thwong mai dién tir. Dich
vu thong tin EPC (EPCIS-EPC Information Service) xay dung mot giao dién cho viéc
chia sé dit liéu, ca bén trong cong ty va giita cic cong ty. Viée chia sé ndy nham muc dich
cho phép cac bén tham gia trong mang luéi EPC chia sé vé viéc b tri GTIN (hoic EPC)
cho cac ddi tugng tily theo bdi canh thuong mai twong {mg.

15.8 C6 cach nao tét nhit dé ap dung EPC khong?

Trd loi:

Sach huéng din 4p dung RFID EPC toan cau nhdm vao nhimg nguoi doc di biét vé
RFID va dinh huéng dé sir dung k¥ thuat nay. Cudn sach bao gom thong tin tir cic nhom



lam viéc cua EPC toan cau, trong do co rat nhiéu thanh vién da lam theo RFID tir rat
sdm. Muc tiéu cta cudn sach 1a cung cap cho cac cong ty cac thong tin can thiét thuc té
va ding lac dé ho chuan bi cho viéc thi diém RFID va trién khai cac du 4n bang cach tan
dung céac kinh nghiém hoc dugc cua cac thanh vién trong cong déng EPC toan ciu. Xin
moi xem trang web: www.epcglobalinc.org/what/cookbook

15.9 Céc thanh phan ciia gia nhin (tag) va cac chi phi twong ng lién quan la gi?
Trd loi:

Gia tag bj anh huong cia cac yéu t6 sau:

- S6 luong

- Hinh thirc nhan (kich thudc, vat li¢u, v.v...)

- Dung lugng nho

- Céc tinh chat va chirc ning

- Nha san xuat

Phu thudc vao cac yéu tb trén, gia ca cho tag trén thi trudng vao khoang 0,10 dén 0,25
EURO (thoi diém cudi ndm 2007). Xu thé gia s& dan giam xudng trong tuwong lai.

15.10 Cé cong cu nao dé tinh Pau tw hoan lai (ROI-Return on Investment) khong?
Trd loi:

Trén internet ¢c6 mot sd cach tinh ROT:

- www.gsl-germany.de

- www.autoidecenter.org

- www.indicod-ecr.it/prodottiservizi/index.php?id=171

15.11 Nguyén tic sir dung tin so radio ¢ chau Au la gi?

Trd loi:

Tat ca cac tag va may doc RFID duoc ban & thi truong chau Au déu phai tuan theo quy
tac vé radio va trang thiét bi cuia EU. Néu khong phu hop véi cac quy tic nay thi cac san
pham nay khong dugc coi 14 hop phap & chau Au.

Vi thé, bat ky hé théng RFID ndo ma ban mua & chau Au déu c6 thé duoc trién khai dua
trén co sd clia cac quy tac hién tai. Cac quy tac ap dung cho phép viéc thuc hién hé thong
RFID mét cach c6 hiéu qua ma khong can c6 bat ky su ép budc qua dang nao trong qua
trinh hoat dong giéng nhu M¥. Thuc té, cudc cach mang vé cong nghé va tiéu chuan, dic
biét trong ung v4i hé thong UHF, da lam cho chung ta co thé str dung mot cach cé hiéu
qua, tham chi 13 ca mot dai tan s radio c6 gidi han dugc phép hién nay.

Cung v6i sy phat trién da dat duoc tir trude dén nay, co cac nghién ctru dang dugce tién
hanh dé cai thién tt hon qua trinh thyc hién va dé mo rong dai tan radio c6 thé ap dung &
chau Au. Cac nd luc nay s& giup qua trinh thuc hién ngdy cang tot hon hién nay va nhim

cai tién kha nang mé rong giai phdp ¢ chau Au dé dam bao sy chap nhan & quy mo 16n.



15.12 Céc trung tim va phong thi nghiém nhw thé nao thi cé thé kiém tra RFID trén
san phim?

Trd loi:

Sau phong thi nghiém EPC chau Au di dong ¥ hop tac chat ché va hinh thanh nén mang
ludi phong thi nghiém EPC chau Au dé ung ho cho qua trinh chap nhan cong nghé EPC
va RFID & chiu Au. C6 thé tim thém thong tin tai dia chi: www.gsleu.org/labs

15.13 C6 hwéng din nao vé cach ap dung RFID khong?

Trd loi:

Khuyén céo chi nén ding hudng dan ap dung dugce céng bd chinh thic cia GS1 EPC
toan cau. Cac huéng din nay dé bd sung cho viéc tudn thu vdi cac yéu cau cta co quan
phap luat va phap ché cua timg nudce va phdi hop qubc té dé bao vé ngudi tiéu ding, bao
mat thong tin khach hang va cac van dé lién quan. D6 1a nén tang va sé tiép tuc duoc coi
1a nén tang cho trach nhiém ciia nganh cong nghiép dbi véi viéc cung cap thong tin chinh
xéc cho s lya chon cta khach hang va ngudi sir dung cubi cung.

Khi ¢6 su phat trién moi d6i voi EPC, cac huéng din nay sé& tiép tuc phat trién trong khi
van tiép tuc dai dién cho cac cam két co ban cua nganh cong nghiép dbi voi ngudi tiéu
dung. Nguoi ta mong rang cac phat trién trong tuong lai, bao gdm cé cac tién bd vé cong
ngh¢, cac ing dung mai va céc o1 ich dugce dé cao sau giao dich mua ban, s€ cung cép
nhiéu lya chon hon nita cho ca nguoi tiéu dung 1an cac cong ty trong viée sir dung nhan
EPC. Céc nha tai tro cho EPC toan cau tng ho cho cac nd luc tip trung lién tuc trong cac
linh vuc nay dé dam bao sy phét trién hiéu qua cua ca cong nghé EPC va cac hudng din.
Cac hudng dan trén cé tai www.epcglobalinc.org/public/ppsc_guide

GS1 EPC toan cau ciing da phat trién 1 trang web www.discoverrfid.org, mot trang web
hudng vao ngudi tiéu dung dé ho hiéu duoc cai gi dang sau RFID va EPC va cong nghé
nay gifip cac cong ty, cac vién nghién ciru va cac to chirc nhu thé nao dé lam cho cudc
song dé dang va an toan hon, noi cach khac 13 tét hon.

15.14 Chung tbi dang ding mi s6 ma vach GS1, néu tdi dung thém nhéin RFID thi
¢6 cin thay doi chia khéa phan dinh GS1 hién tai khong?

Tra loi:

Khong can phai thay d6i ma s6 (GTIN) hién tai néu mudén thém nhan RFID 1én trén san
pham. Nguoi chi nhan hang 1a ngudi chiu trach nhiém cac vat pham co hodc khong c6
nhén EPC néu dung ca 2 loai. Cac vat phém duoc nhan dang c6 hodc khong c6 nhan EPC
phai c6 cting mot ma GTIN dé dam bao sy van hanh tréi chay cua Chudi cung tng.

15.15 EPCIS 12 gi va n6 1am viéc nhw thé nao?

Trd loi:

Dich vu théng tin EPC (EPC Information Services EPCIS) 1a mot tiéu chuan cua
EPCglobal vé chia sé thong tin lién quan dén EPC giita cac d6i tac thwong mai. EPCIS



cung cip mot kha ning méi dé cai thién hiéu qua, an ninh va tinh hitu hinh cta chudi
cung ung toan cau. EPCIS tao thuén loi cho viéc thu thap thong tin nd1 bo cling nhu chia
sé thong tin v6i bén ngoai vé tinh trang va viéc di chuyén ctia hang hoéa. Cac cong ty co
thé trao doi thong tin bang cach "néi ciing ngdn ngi".

EPCIS cung cap cac giao dién tiéu chuan cho phép phat trién cic ung dung trong kinh
doanh véi céc chi tiét chinh x4c hon.

15.16 C6 thé trao ddi nhirng loai théng tin nao?

Trd loi:

EPCIS cho phép trao doi thong tin Cai gi, O dau, Khi nao va Tai sao cta cc su kién xuét
hién trong bat ky chudi cung tng niao. Pdy 1a nhiing thong tin quan trong trong kinh
doanh, nhu thoi gian, dia diém, cach bd tri va cac budce kinh doanh cua tung su kién Xuét
hién trong vong doi ctia mot vat pham trong chudi cung tmg. EPCIS 1a médt phan khong
thé thiéu cia mang ludi EPC toan cau nhung né khac véi cac yéu tb cua cac 16p thap hon
0 3 khia canh chinh sau:

1. EPCIS dé cap ro rang dén dit liéu lich st (ngoai cac dir li¢u hién tai). Nguoc lai, cac
16p thap hon cua dir liéu ngan xép chi hudng téi duy nhat thoi gian thuc dé xu 1y dit lidu
EPC.

2. Thong thuong EPCIS khong chi dé cap t6i cac theo ddi don thuan ctia EPC ma con ca
trong cac hoan canh lién quan dén cac theo ddi ndy véi ¥ nghia lién quan dén thé gidi vat
chat, dén cac budc cu thé ciia qué trinh van hanh hodc phan tich trong kinh doanh. Céc
16p thap hon cua dif liéu ngan xép chi don gian 1a cac theo dai.

3. EPCIS hoat dong trong cac mdi truong cua doanh nghiép ¢ muc do bién doi va da
dang hon. C6 duoc diéu nay 1a do mong mudn chia sé dir liéu EPCIS giita cac doanh
nghiép ap dung céac giai phap khac nhau dé thuc hién cac nhiém vu giéng nhau. Hon nita,
n6 con do sy lién tuc von c6 cua dit liéu EPCIS.

NOi chung, EPCIS c¢6 2 loai dir liéu: dir liéu su kién va dir liéu cha. D liéu su kién phat
sinh trong khi tién hanh cac qua trinh kinh doanh va duoc thu thap qua Giao dién thu thap
ctia EPCIS va c6 thé cho truy van qua giao dién truy van cua EPCIS. Dir liéu chii 1a dix
lidu thém cung cip ngit canh can thiét dé dich dir lidu sy kién. C6 thé truy van thong qua
Giao dién diéu khién truy van EPICS nhung cach nhap dir liéu chu khong duge mo ta
trong quy dinh k¥ thuat EPCIS 1.0.

15.17 EPCIS c¢6 thay thé EDI khong?

Trd loi:

Khong. Tiéu chuan EPCIS cung cap mot cach dé chia sé thong tin chi tiét véi khoi luong
16m vé cac su kién va trang thai gitra cac ddi tac. EPCIS khong trit cac thong tin mua ban,

du bao, tra gia... nhu viéc trao d6i qua EDI trong giao dich kinh doanh giita 2 bén.



15.18 Cong ty chiing t6i nén ap dung c4c tiéu chuan nao ciia GS1 hay cac tiéu chuin
ciia EPC toan ciu?

Trd loi:

Khuyén céo viéc sir dung céc tiéu chudn GS1 EPC toan ciu va do d6 tham gia vao to
chirc. Diéu kién tién quyét dé tao mot ma s EPC 1a phai 1a thanh vién cua EPC toan cau.

15.19 Qua trinh giir cho dir liéu dwoc dong bd giira cic bén 1a gi? (cic thay ddi cua
san pham, san pham méi, quan 1y sy gian doan)

Trd loi:

Mang dong bd hoa dir liéu toan cau ciia GS1 (GDSN) cho phép viéc quan 1y cac thong tin
vé san phém, vi du nhu mo ta san phém, chiéu dong goi, s6 GTIN, trong lugng... Dir li¢u
EPC lién quan dén dong chay vat chit cta vat pham trong sudt chu trinh sdng cia nod.
Lién két giita 2 mang nay 1a sb phan dinh vat pham vi du nhu GTIN va su két hop EPC.
Céc nguyén tic dong bo hoa khong bi anh hudng bai viée ¢ EPCIS.

15.20 Ai c6 thé doc dir liéu ciia tdi va dir liéu nao?

Trd loi:

Thoa thuan hop tac giita cac dbi tac thuong mai sé xac dinh quyén truy cip dbi véi ting
loai dir li¢u.

15.21 EPC nén & dinh dang nhu thé nao trén Ma toan cau phan dinh thwong pham
theo xé-ri (SGTIN-serial GTIN) va SSCC dwgc phin 4nh nhu thé nao trén thong
bao chuyén hang?

Trd loi:

GS1 Pirc va ban lanh dao cac qudc gia co lién quan da dua ra mot khuyén céo vé viée sir
dung SGTIN va SSCC ddi v6i thong bao chuyén hang cia EANCOM. Céc mi tuong ting
duogc sir dung cling da dugc d¢ trinh va thong qua boi GS1 GSMP (Global Standards
Management Process - Chu trinh quan 1y céc tiéu chuan toan cau). Gan day, khuyén céo
clia cac qubc gia con lai cling dd duge chuyén téi GSMP dé thong qua mot tai lidu & cap
d6 toan cau dé dam bao rang cac cong ty str dung déu truyén SGTIN va SSCC vao thong

bao chuyén hing EANCOM theo cung mot cich trén toan thé gidi.

Cau 16: Cac cau héi lién quan dén phan dién giai nguwoi doc dwee d6i véi ma vach
thudc Hé théng GS1

CAu 16.1: Phan dién giai nguoi doc dwoc cé can theo mét c& cu thé khong?

Trd loi:

Font OCR-B d3 duoc quy dinh tir ¢au dé sir dung véi ma vach EAN/UCC, nhung c4c yéu
cau ki thuat caa Hé thong GS1 hién chap nhan moi font néu font d6 1a rd rang dé doc. Bé
biét thém théng tin chi tiét vé yéu cau ki thuat cho c& cua ma vach EAN/UCC, hay xem
tai liéu “Yéu cau ki thuat chung cia GS1” phan 5.1, phu luc 6.



Phan vin ban ngudi ¢6 thé doc thuoc ma vach ITF-14 hay GS1-128 phai rd rang dé doc
va c6 ¢c& ty & dung voi ¢ cia ma vach theo “Yéu cau ki thuat chung cia GS1” phan
5.2.1.6 (ITF) va phan 5.3.7.4 (GS1-128).

CAu 16.2: Phan dién giai nguoi doc dwoc nén dit phia trén hay phia dwéi ma vach?
Tra loi:

Tuy thudc vao ma vach ban st dung. D6i voi ma vach EAN/UCC, hay tham khao tai liéu
“Y@u cau ki thuat chung cia GS1” phan 5.1 Phy luc 6. Béi voi ma vach ITF-14 va GS1-
128, phan vin ban (dién giai nguoi doc dugc) co thé duoc in phia trén hay phia dudi ma
vach theo quy dinh trong tai liéu “Y@u cau ki thuat chung cua GS1” phan 5.2.1.6 (ITF-
14) va phan 5.3.7.4 (GS1-128).

Cau 16.3: Phan thé hién cac ki tw ngudi doc dwoc co6 quan trong khong?

Trd loi:

C6. Pbi voi ma vach EAN/UCC, cac ki ty ngudi ¢o thé doc phai 1a phan thiét ké c6 tham
chiéu t&i cac cau hoi néu trén. Khoang trong caa cac ki tu thuoc phan dién giai ngudi doc
& phia dudi ma vach ITF-14 va GS1-128 trg gitp viéc 1am cho phan vin ban nay dé doc
va d& nhap dir liéu hon. Trong khi tao cac khoang tréng phu hop cho phan dién giai nguoi
doc duoc, nhirng khoang tréng nay khong dwoc ma héa vao trong ma vach.

Cau 16.4: T6i thay cé dau ngoic don bao quanh sé phéan dinh wng dung (Al) trong
ma vach GS1-128. Chiing dwge dé nghi xuat hién ¢ dé va dwoc ma héa vao cac vach
va khoang tréng cia ma vach hay sao?

Trd loi:

Tat ca cac s6 phan dinh ung dung phai dugc dong trong dau ngoic don trong phan dién
giai nguoi doc duogc, nhung khong duoc ma héa vao ma vach theo “Yéu cau ki thuat
chung caa GS1” phan 5.3.7.4.

Cau 16.4: Cé bao nhiéu chir sé tdi in ra phia dwéi ma vach EAN/UCC trong phan
van ban nguoi doc dugc?

Trd loi:

Ban phai, chac chin va khong cé ngoai I8¢, in 12 s6, khdng nhiéu hon, phia dudi ma vach
UPC-A.

Ban phai, chac chin va khong cé ngoai I¢, in 13 s6, khdng nhiéu hon, phia dudi ma vach
EAN-13.

Ban phai, chac chan va khdng c6 ngoai I¢, in 8 s6, khdng nhiéu hon, phia duéi ma vach
UPC-E and EAN-8.

CAu 17: Céc ciu héi thudng gip vé Hoat dong kiém tra chit lwgng mi vach

CAu 17.1: Téi ¢6 nén tinh ca phian mi s6 ngudi doc dwoc vao trong phép do chiéu
cao cua ma vach EAN/UPC?

Tra loi:



Co, chiéu cao cua do duogc phai la chiéu cao cua toan bo ma vach bao gém ca cac ma sb.
Céu 17.2: Vit phAm ma tdi kiém tra bi cong, téi do chiéu cao ciia mi vach thé nao?
Trd loi:

Néu c6 thé, hdy cb lam phing nhin/ san pham ra. Néu khong thé duoc thi hiy ubn cong
thude quanh vat pham dé co dugc phép do chinh xac.

Céu 17.3: Duwong nhuw c6 mdt vach dé xuyén qua Ving tréng nhung may kiém tra
xac nhan khong thu nhan né. Truong hgp nay la dat hay khong dat?

Trd loi:

Vat phém nén duogc coi la dat. Mot vai loai mau khong gay ra céc thay ddi vé hé sb phan
xa va s& khong lam anh huong dén hiéu suit quét. Ban c6 thé dua vao kha ning ctua may
kiém tra xac nhan dé xac dinh cac cong bd nay.

Céu 17.4: M4y kiém tra xac nhan thong bao ring mi vach 1a ma 128, mi vach dé c6
ding khong?

Trd loi:

Céac may kiém tra xac nhan phu hop véi ISO ciing ¢6 thé doc cac mé vach khong thudce
vé GS1. Néu may kiém tra xac nhan [mot cach chinh xac] théng bao rang ma vach 1a ma
128, nhung tmg dung & day lai yéu cau ma vach GS1-128, thi khi d6 mi d6 1a sai.
Khuyén nghi Ki tu chtrc ning (FNC1) phai dwgc dua vao phan bit dau cia ma vach.

Céu 17.5: Mi vach khong thoa min phép do chiéu cao t6i thiéu déi véi mot ma
EAN/UPC, ma vach c6 dat khong?

Trd loi:

Mi vach d6 1a khong dat ngoai trir trudng hop bao géi bi han ché dén mtc ma khoang
chiéu cao t0i da co thé di duoc cho trude. Trong trudng hop nay thi ma vach ¢ thé cho
1a dat. Hay tham khao www.gs1.org/helpdesk dé c6 dugc cac Cau hoi thudng gip vé viée
st dung cac loai ma vach EAN/UPC nho.

Cau 17.6: Nha san xuit miu mudn ding ma vach EAN/UPC trén mt nhém thwong
phim, diéu nay cé ding khong?

Trd loi: Co, diéu nay 1a dang khi ma kich thude X con cé chiéu cao t6i thiéu 1a 0,495
mm.

Cau 17.7: Ma vach ITF-14 ma toi dang kiém tra da bi giam chiéu cao vach xudng
con c6 28mm, diéu nay c6 phit hop khong?

Tra loi:

Khong, chiéu cao tbi thiéu phai bang 32 mm (1,25 in.), ngoai trir trudng hop bao goéi bi
han ché dén mirc khong thé dung chiéu cao ding theo qui dinh.

Céu 17.8: M vach GS1-128 rong 185 mm va nha sin xuit néi ring né sé quét duoc,
no c6 dat khong?

Trd loi:



Khoéng, n6 s& khong dat. Do rong t6i da ciia mi vach GS1-128 14 165 mm diéu nay 1a dé
dam bao rang moi may quét déu co thé quét dugc né.

Céu 17.9: M4 vach dé kiém tra c6 ciac dwdng mau tring cit ngang qua, diy co6 1a
van dé khong?

Trd loi:

Khi kiém tra ma vach br:ing may kiém tra x4c nhan, mot vai 1an quét kiém tra s& bi anh
huong boi cac duong mau tring. Anh hudng tong thé cia nhitng vach niy s& xac dinh
liéu ma vach c6 dat hay khong.

Céu 17.10: Mot ma vach ITF-14 khi kiém tra da dat cip 0,5 khi ciac vach khac
khong dat ¢ cAp nay. Piéu nay c6 ding khong?

Trd loi:

Cép ti thiéu ddi v6i moi ma vach 1a 1,5 véi ngoai 1€ cho ma ITF-14 khi dugc in trén vat
liéu 1am bang soi thity tinh khi ma cap kha thi t6i thiéu 14 0,5.

Céu 17.11: Chiéc hom hay nhém thwong phim ma t6i dang kiém tra sé chi kiém tra
dwoc néu chat liéu boc bén ngoai bi nhiin dwec thao bé. Piéu nay c6 chap nhan dwoc
khéng?

Trd loi:

Khong, bat ki khi ndo c6 thé ma vach phai duoc kiém tra ¢ dang dong goéi cubi cling cua
n6. Néu chat liéu boc bén ngoai bi nhin dugc bo lai ngang qua ma vach thi nd s& khong
chi 1am cho viéc kiém tra chat luong ma vach that bai ma tham tri con din dén viéc
khong quét duoc ma vach khi thuong pham duoc chuyén vao chudi cung tng.

Cau 17.12: Miu ma tdi dang Kiém tra rd rang 1a vat pham dwoc xac dinh cho diém
ban 1é va dwec gin mi vach ITF-14. N6 sé tét chir?

Trd loi:

Khong, moi vat phém dé ban 1¢ phai dugc ma hoéa bﬁng ma vach EAN-13, UPC-A, EAN-
8 hay UPC-E.

Cau 18: C4c cau héi lién quan dén truy tim nguon goc thwong pham

Céu 18.1: C6 thé tuin thi diéu 18 cia Luit EU 178/2002 nhu thé nao?

Tra loi:

Diéu 18 ciia Luat EU 178/2002 yéu cau phai thuc hién truy tim nguon goc cac mat hang
tai tit ca cic budc cua san xuat, ché bién va phan phéi. Co thé thyc hién diéu nay bang
cach sir dung ma vach GS1-128 dé phan dinh don nhat nguyén vat liéu, mat hang thuong
pham va don vi hau can va 16/seri ciing nhu mbi lién két, ghi chép va lién lac cua ching.
Céu 18.2: Pé truy tim nguon goc toan bd chubi cung &ng, nhirng dir liéu nao phai
dwge ghi chép, & ddu va nhw thé nao ?

Trd loi:



Nhitng dit liéu lién quan téi mot hodc tat ca cac bén trong chudi cung tmg hodc 1a cac dir
liu d6i tuong cia bat ky mot luat hodc quy dinh chuyén nganh nao. Piéu nay c6 thé dat
dugc mot cach co hiéu qua béng viéc sir dung mot hé théng mo ap dung xuyén subt chudi
gia tri. Dir liéu ghi chép duoc cé thé duoc luu giir va c6 thé iy ra tai mdi co so dit liéu
cta ting d6i tac trong chudi cung tmg hodc 13 tai mot co so dit lidu trung tim. Khoang
thoi gian dé ldy ra phu thudc vao don vi hau can hay thuong pham cu thé. Hé théng GS1
cung cép mot so d6 mi sd c6 tinh chit chia khoa tao thuén loi cho viée ghi va léy ra.
Thong tin chi tiét hon c6 thé tim thy trong chuwong 7 - 10 ciia Hudng din truy tim nguon
g6c thay san.

Céu 18.3: Mot hé thong mé, ching han nhw hé thong GS1, ¢6 nhirng wu viét gi doi
v6i nguoi sir dung, so véi mot hé thong dong ?

Trd loi:

Hé théng ma s6 m& cho phép tit ca cac bén trong tt ca cac nganh kinh doanh sir dung
mot tiéu chuan chung va do vy lam ting hiéu qua cia cong viéc kinh doanh trong chudi
cung Gng ma ho 13 mot bén. Hé thong toan cdu GS1 cung cap chirc nang nay. Trai lai, hé
thdng nganh hodc song phuwong giéi han kha ning dat duogc loi ich thu duge tir viée su
dung tiéu chuin toan cdu. Sy phat trién manh trong hon 30 nim qua cua Hé thong GS1
thuc ddy phat trién thém cac phan cing va phan mém lam cho viéc 4p dung ma vach tré
nén hiéu qua hon. Chtrc ning chéo cua Hé théng GS1 di duoc nhan thdy boi nha cung
cap hé thong ngudn doanh nghiép va hién di duoc t6 hop lai trong phan mém tiéu chuan
c6 sin dé sir dung da nganh cac san pham nay.

Ciu 18.4: Bit diu tir ddu ?

Trd loi:

Tiép xtic va dang ky thanh vién voi To chirc ma s6 ma vach qudc gia (thanh vién GS1
quéc té). Lap Ma s6 thuong pham toan cau (GTIN) va/hodc Mi sb dia diém toan cau
(GLN) va/hoidc M3 s6 cong ten no van chuyén theo xé-ri (SSCC) bang cach st dung M4
qudc gia GS1 cung véi s6 phan dinh doanh nghiép ma GS1 Viét Nam di cap cho co s
ban. Thong bao du dinh cia co s¢ ban cho tat ca cac doi tac thuong mai s€ doc ma vach
GS1 thé hién cac ma sb trén day va /hodc cac thong diép EDI EANCOM.

Céu 18.5: Pé tré' thanh thanh vién cia GS1 phai tén bao nhiéu ?

Tra loi:

Phi thanh vién rat khac nhau d6i v6i cac nuéc khac nhau, phu thudc vao dung lwgng ma
s6 va dich vu yéu cau. Nhung phi thanh vién GS1 1a thap. N6 thuong bao gom phi hang
nam va phi dang ky 1an dau.

Céu 18.6: D4i lai thi nhan dwoc cai gi ?

Trd loi:



Mot cong ty s& nhan duge mot ma sb phan dinh (Id) 14 t6 chitc thanh vién GS1, mot dung
lugng dé danh s san ph'flm cta ho va mét sy hd tro co ban dé ap dung H¢ théng GSI1.
Dung lugng danh sé san pham giao cho cong ty thanh vién phu thudc vao nhu cau ctia ho
va trong pham vi tir 1000 dén 100.000. Néu mdt cong ty mudn dung EDI qua thong diép
EANCOM ho ¢6 thé yéu cau nhimng thong tin can thiét va so tay tir to chire MSMV qudc
gia (thanh vién GS1 quéc té) cua ho.

Céu 18.7: Quan 1y ngan hang mi s6 do té chirc thanh vién GS1 quéc té cAp cho nhw
thé nao ?

Trd loi:

Khi ban tham gia td chtrc thanh vién GS1 quéc té, ho sé& cung cép cho ban céc tai liéu can
thiét dé quan 1y hé théng ma sd. Cac cong ty nén cip mdt cach tip trung cac mi sb san
pham.

Céu 18.8: In ma vach GS1 trén nhian nhu thé nao ?

Trd loi:

Phan mém tao nhén s& cho phép ban st dung may in phun hodc laser, hodc ban ciling co
thé sir dung cac may in thiét ké dic biét chat luong cao truyén nhiét hoac truc tiép. Cac
may nay cé thé c6 sin cac don vi cho phép in nhan lap trinh trudc hoac la duogc diéu
khién bang may tinh ca nhan (PC). Ciing c6 thé nhin duwoc in boi mot nha cung cap
chuyén vé in nhan.

Céu 18.9: Chiuing tdi ¢6 phai tré thanh thanh vién ciia to6 chie thanh vién GS1 quéc
té & moi qudc gia ma chiing tdi hoat dong ¢ d6 khong ?

Trd loi:

Khoéng. Thanh vién ciia mot t6 chite MSMV qudc gia (thanh vién GS1 qudc té) s& dap
ung dugc moi nhu cau vé nhan dang va lién lac cia mdt cong ty. Nhung néu c6 nhu cau
vé su hd trg ciia mot to chitc MSMV quéc gia khac (Vi du vé ngén ngir dia phuong) thi
cling c6 thé xin tham gia vao t6 chirc nay.

Céu 18.10: Pé sir dung mi GS1-128 c6 can phai tré' thanh thanh vién cia mét to
chitc MSMYV quéc gia (thanh vién GS1 quéc té) khong ?

Tra loi:

Thanh vién ctia mot t6 chitc MSMV qudc gia (thanh vién GS1 qudc té) duoc yéu cau
phat cac ciu tric dir liéu GS1. Cau trac dit liéu nay duoc thé hién trén vat mang dir lidu
GS1 (tic 1a ma vach) trén linh vyc cong cong. Néu ban chua phai 1a thanh vién ciia mdt
t6 chirc MSMV quéc gia thanh vién GS1 thi ban phai lam viéc nay trudc khi ban mudn
su dung GS1-128.

Néu ban di 13 thanh vién cta to6 chitc MSMV quéc gia thanh vién GS1, phi thanh vién
hang nam ciia ban da bao gdm ca phi lién quan dén nhiing hd trg sir dung tat ca cac tiéu

chuan GS1, trong d6 c6 ca GS1-128. Cac nha cung cip hau can c6 thé sir dung cac ma



SSCC do céac thanh vién GS1 &p dung trén cac thung hang cua ho va thu duogc lgi ich tr
cac chirc nang c6 san.

Céu 18.11: C6 phai GS1-128 chi sir dung dé nhan dang kién hang khong ?

Trd loi:

Khong. Ching dugc sir dung dé phan dinh cac don vi thuong phém, nhan dang va truy
tim ngudn gbc cac don vi hau can (chu yéu 1a kién hang) va tai san ciing nhu 13 dé ma
hoa cac thong tin di kém nhu: s6 10, ngay san xuét, han st dung..... Quy dinh k¥ thuat
GS1-128 ciing dugc dung trén nhidu ing dung khéc.

Céu 18.12: C6 thé lién lac qua WebEDI dwoc khong ?

Trd loi:

C6. WebEDI cung cip cho cac cong ty kha ning trao ddi v6i dung luong thap cac dit lidu
dién tir qua internet.Thong tin duoc 1am sin trén trang dién tir tiéu chuan hod. Str dung
qua trinh nay va thong di€p dién tur cua k¥ thuat trinh duyét hién dai, vi dy, co thé nhan
dugc ORDERS hoic tao ra DESADV*. Viéc chap nhan va hop 1y hod cac giai phap nhu
vy doi hoi tiéu chudn ho toan ciu ma hién nay dang duoc GS1 phat trién dya trén dinh
hinh dit liéu tiéu chudin EANCOM. Mudn biét thém thong tin xin tiép xuc to chirc
MSMYV qudc gia cta ban.

Céu 18.13: C6 thé lién lac qua XML dwoc khong ?

Tra loi:

Co. GS1 quéc té da cung cép mot bo tiéu chuin toan cau B2B dua trén mot bd 16i so do.
N6 c6 thé duoc chia sé qua tit ca cac nha cong nghiép va co thé mé rong dé thoa mén
nhu cau cta mot nganh cy thé. Nhitng so d6 XML nay dua trén cic yéu cau kinh doanh
dugc tai lidu hod thanh Ngon ngit biéu mau théng nhat (Unified Modelling Language-
UML) mé hinh qué trinh kinh doanh. Mudn biét thém thong tin xin tiép xtic t6 chirc
MSMV qudc gia ctia ban.

CAu 18.14: C6 thé sir dung RFID dé truy tim ngudn géc dwoc khong ?

Trd loi:

C6. RFID 1a mét vat mang dir lidu ¢t yéu bd sung cho bd cong cu tiéu chuan GS1 hién
c6 trong cac linh vuc ap dung cé ¥ nghia, bao gdm ca theo ddi va truy tim ngudn goc cac
mat hang thuong pham, tai san.... Do cac thanh phan tng dung RFID khac nhau da dugc
tiéu chuan hoa, nén sb lugng ngudi dung tiém an, cac qua trinh cong nghiép va kinh
doanh dang ting 1én. Tiéu chuan RFID dau tién duge GS1 phat trién 1a Quy dinh k¥ thuat
GTAG, nd duogc thiét ké dé 1am viéc trong dai tin s6 UHF. GS1 coi RFID la cong nghé
b6 sung cho cac tiéu chuan GS1 hién thoi nhu da néi trong Quy dinh ky thuat chung GS1
va chung cung ton tai trong mot thoi gian dang ké nira. Mudn biét thém thong tin xin tiép
xuc t6 chic MSMV qudc gia ctia ban.



Céu 18.15: C6 thé sit dung mi giam dién tich (Reduced Space Symbology - RSS)
nay cé tén la Databar dé truy tim nguén géc dwge khong ?

Trd loi:

Co6. Ma giam dién tich 1a mdt cong nghé tuong thich v6i cong nghé GS1 hién thoi. No
duoc thiét ké dé mang lai loi ich trong truong hop phan dinh vét nho, tirc 14 nhitng noi
ma ma vach hién thoi khong st dung duge mdt cach binh thuong. Mudn biét thém thong

tin xin tiép xuc t6 chitc MSMV quéc gia ctia ban.



